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KEPALA UPT LABKES

ik,

KOTA BONTANG SAMRIAH, S.KEP.. M.H
NIP. 19750425 199803 2 003
] Suatu proses registrasi pasien yang akan melakukan
Pengertian ) )
pemeriksaan Laboratorium Kesehatan Masyarakat.
T Sebagai acuan untuk menerima pasien/pelanggan dan
ujuan
: kelengkapan pemberkasan dalam melakukan pendaftaran.
B SK Kepala UPT Laboratorium Kesehatan Tentang Jenis
Kebijakan )
Layanan UPT Laboratorium Kesehatan Kota Bontang.
. Kepmenkes Nomor HK.01.07/MENKES/2011/2022 Tentang
Referensi

Standar Akreditasi Laboratorium Kesehatan.

Alat dan Bahan

1. Komputer untuk Registrasi;
2. ATK;

3. Form Pemmintaan Pemeriksaan dan Inform Consent

(FPPIC);

4. Buku Penerimaan Sampel dan Pengambilan Hasil Kimia

Kesehatan Masyarakat.

Prosedur/Langkah-Langkah

1. Pelanggan datang dan menyerahkan surat pengantar
pemeriksaan yang berisi Nama Pemilik Sampel, Alamat
Pemilik Sampel, Nama Sampel, Jam Pengambilan dan

Institusi Pengirim;

2. Petugas pendaftaran mengidentifikasi berkas dan

disesuaikan sekaligus dipilah sesuai jenis sampel;

3. Petugas pendaftaran/sanitarian memverifikasi sampel;

4. Jika sampel memenuhi syarat, pelanggan diarahkan ke

kasir untuk menyelesaikan pembayaran;

5. Petugas pendaftaran/sanitarian mengisi data sampel di

Buku Penerimaan Sampel dan Pengambilan Hasil Kimia

Kesehatan Masyarakat;




Petugas pendaftaran/sanitarian mengisi data sampel di
Buku Penerimaan Sampel dan Pengambilan Hasil Kimia
Kesehatan Masyarakat;

Petugas pendaftaran/sanitarian membuat Form
Permintaan Pemeriksaan dan Inform Consent (FPPIC);
FPPIC diserahkan ke petugas laboratorium kesehatan
masyarakat sesuai dengan jenis pemeriksaannya
(Mikrobiologi/Kimia Lingkungan).
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Hal—Hal Yang Perlu

1. ldentitas pelanggan harus lengkap dan sesuai;
2. Parameter pemeriksaan harus sesuai dengan surat

] ) pengantar pemeriksaan;
Diperhatikan ) ) ]
3. Jika sampel tidak memenuhi syarat, maka sampel tersebut
akan diserahkan kembali ke pelanggan.
1. Pendaftaran;
Unit Distribusi 2. Mikrobiologi;

3. Kimia Kesehatan.

Catatan Revisi

Komponen Yang Diubah Isi Perubahan

Kolom Kop Perubahan Nama Kepala UPT




